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Логистика скоропортящихся 
грузов в процессе 

транспортного взаимодействия

П ри осуществлении сравнительной 
оценки особенностей логистики 
обычных и скоропортящихся гру-

зов целесообразно определение базовых 
отличий в их специфике . Сравнивая сово-
купность рисков, возникающих при логи-
стическом обслуживании, можно выде-
лить риск угрозы гибели груза как основ-
ное отличие скоропортящихся грузов от 
обычных . В случае наступления такого 
рода события крайне негативные послед-
ствия возникают не только для грузовла-
дельца, связанные с потерей клиентской 
базы и срыва договорных отношений, но 
и для логистического провайдера . Опера-
тор логистических процессов помимо 
возмещения реального ущерба за испор-
ченный груз получает еще и существен-
ный удар по своей репутации на рынке, 
ощутимо снижая конкурентоспособность 
собственной компании . Клиенты и грузы 
с большой вероятностью уйдут к конку-
рентам, отбрасывая тем самым логисти-
ческого провайдера, не обеспечившего 
качество логистических услуг, в зону аут-
сайдеров .

Кроме того, логистический провайдер 
берет на себя ответственность доставить 
скоропортящийся груз по всем звеньям 
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Перевозки скоропортящейся продукции 
по территории Российской Федерации 

сталкиваются с немалыми трудностями, 
включая регулярную трансформацию 

экономических условий, определение 
степени значимости критериев 

логистических услуг в многозвенной 
цепи поставок с участием перевозчика 

и его клиента. В статье представлены 
основные параметры логистических 

транспортных процессов при доставке 
обычных и скоропортящихся грузов, 

проведена их сравнительная оценка. На 
примере анализа грузопотоков в порту 

Владивостока выявлены временные 
промежутки повышенного спроса на 
логистические услуги. Определены 
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цепи поставок не только в требуемом тем-
пературном режиме, но и до истечения 
срока годности продукта . Причем зачастую 
логистические операторы, дорожа имид-
жем компании, не соглашаются принимать 
к перевозке скоропортящийся груз с огра-
ниченным временным промежутком для 
сбыта товара в регионе назначения до 
истечения срока годности . Чем больше 
срок годности, тем дольше продукт будет 
качественным, тем больше времени у тор-
говых и торгово-посреднических органи-
заций на сбыт этой продукции в регионе 
назначения .

Эти особенности определяют основные 
параметры логистических транспортных 
процессов обычных и скоропортящихся 
грузов .

Логистику транспортных процессов 
обычных грузов можно представить в виде 
функции:
F (P; T; Q; C),
где P –  цена доставки, T –  время доставки, 
Q –  качество доставки, C –  партионность 
отправки .

Соответственно логистика скоропортя-
щихся грузов будет представлена в виде:
F (P; T; Q; C; S; V),
где P –  цена доставки, T –  время доставки, 
Q –  качество доставки, C –  партионность 
отправки, S –  фактор сезонности отгрузок, 
V –  адаптивность транспортного средства .

Сравнительную значимость неценовых 
определяющих факторов логистики обыч-
ных и скоропортящихся грузов иллюстри-
рует таблица 1 .

Предлагается присвоить значимость 
определяющих факторов по следующим 
трем категориям:

1 . Обязательность выполнения сущест-
вующих требований .

2 . Высокая значимость, обеспечиваю-
щая конкурентное предложение перевозки .

3 . Средний уровень значимости .
Из таблицы 1 видно, что время и каче-

ство доставки являются обязательными 
требованиями для осуществления логисти-
ческой услуги по доставке скоропортящих-
ся грузов, в то время как для осуществления 
логистической услуги по доставке обычных 
грузов эти параметры, хотя и обладают 
статусом высокой значимости, обязатель-
ности с точки зрения выполнения задан-
ных требований с собой не несут .

Безусловно, задержки доставки обыч-
ных грузов влекут за собой нежелательные 
последствия для грузовладельцев и экспе-
диторов, выражающиеся в оплате штрафов 
и пеней за просрочку доставки и, возмож-
но, стоимости непредвиденного хранения 
груза . Однако просрочка доставки скоро-
портящегося груза может привести к ситуа-
ции, когда обязательства по договору ло-
гистическим провайдером будут признаны 
не выполненными, и он должен будет 
возместить убытки, причиненные грузо-
владельцу .

Причем, как отмечено в ст . 15 ГК РФ, 
на логистического провайдера в такой си-
туации возлагается возмещение не только 
расходов грузовладельца для восстановле-
ния нарушенного права, связанного с утра-
той или повреждением груза, но и возме-
щение неполученных доходов или упущен-
ной выгоды .

В прямой зависимости в транспортных 
логистических процессах по доставке 
скоропортящихся грузов от критерия вре-
мени доставки (T) находится и критерий 
качества доставки (Q) . Чем быстрее будет 
доставлен скоропортящийся груз в пункт 
назначения, тем выше уровень качества 

Таблица 1
Сравнительная значимость неценовых определяющих факторов 

логистики обычных и скоропортящихся грузов
Логистика обычных грузов Логистика скоропортящихся грузов

T

Q

C

S

V

Высокая значимость, обеспечивающая конкурентное 
предложение перевозки
Высокая значимость, обеспечивающая конкурентное 
предложение перевозки
Высокая значимость, обеспечивающая конкурентное 
предложение перевозки
Средний уровень значимости

Средний уровень значимости

Обязательность выполнения существующих 
требований
Обязательность выполнения существующих 
требований
Высокая значимость, обеспечивающая кон-
курентное предложение перевозки
Высокая значимость, обеспечивающая кон-
курентное предложение перевозки
Высокая значимость, обеспечивающая кон-
курентное предложение перевозки
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и меньше вероятности того, что груз будет 
испорчен . Обязательным условием для 
обеспечения требуемого уровня качества 
груза при такого рода перевозках является 
использование специализированного 
подвижного состава, предназначенного 
для скоропортящихся грузов .

Критерий фактора сезонности (S) име-
ет исключительно высокую значимость для 
обеспечения уровня конкурентоспособно-
сти логистических операторов в процессах 
с участием скоропортящихся грузов . На 
рис . 1 показаны периоды повышенной 
интенсивности спроса на логистические 
услуги в порту Владивосток, который яв-
ляется ярким примером проявления сезон-
ности у целой группы товаров-грузов, 
а также взаимодействия различных видов 
транспорта .

Устойчивый спрос на перевозку фруктов 
и овощей из Китая наблюдается в течение 
почти всего года, однако в период с середи-
ны мая по середину августа наблюдается 
значительное снижение спроса, когда пере-
возится в основном только чеснок .

Спрос на перевозку рыбы с Дальнего 
Востока в Центральную Россию имеет еще 
более резко выраженную сезонность . С ян-
варя по март идет путина минтая, которая 
может растягиваться по времени с декабря 
по апрель, а в августе-сентябре осуществля-
ется вылов дальневосточного лосося (прежде 

всего горбуши), и это период максимально-
го уровня спроса на рефрижераторный под-
вижный состав по направлению Владивос-
ток–Москва . Однако именно тогда россий-
ские трейдинговые фруктовые компании 
отрабатывают логистику перевозок фруктов 
нового урожая, согласовываются объемы 
отгрузок с поставщиками, определяется це-
новая стратегия по перевозкам на несколько 
месяцев . Такие периоды «перегретого» спро-
са обязывают логистических операторов 
тщательно оценивать свои возможности 
с точки зрения своевременности поставки 
транспортных средств для грузоотправителей 
и объёма подаваемого тоннажа .

Крайне важен в таких ситуациях фак-
тор адаптивности транспортного средства 
(V) к процессам загрузки, транспортиров-
ки, выгрузки скоропортящегося груза, 
включая процесс обработки на крупных 
транспортно-логистических узлах, кото-
рым, безусловно, является порт Влади-
восток . Адаптивность транспортного 
средства (или способность транспортно-
го средства гармонично интегрироваться 
в логистические цепи поставок скоропор-
тящихся грузов) в конечном итоге опре-
деляют скорость и качество доставки . 
Выбор транспортного средства в процессе 
транспортировки скоропортящихся грузов 
имеет определяющее значение для обес-
печения технологии доставки Cool Chain, 

Рис. 1.
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соблюдения заданного температурного 
режима от места производства товара-гру-
за (район промысла, место сбора урожая) 
до конечного потребителя в регионе на-
значения .

Транспортное взаимодействие при пе-
ревалке скоропортящихся грузов через 
Владивостокский транспортный узел меж-
ду морским и железнодорожным транспор-
том может осуществляться по нескольким 
схемам . Это могут быть:

• трюм судна –  склад порта –  рефри-
жераторный вагон в составе рефрижера-
торный секции;

• трюм судна –  склад порта –  рефри-
жераторный контейнер в составе контей-
нерного сцепа (поезда);

• рефрижераторный контейнер –  кон-
тейнерная площадка порта –  рефрижера-
торный контейнер в составе контейнерно-
го сцепа (поезда) .

Безусловно, оптимальным выбором для 
обеспечения максимально эффективного 
транспортного взаимодействия в порту 
Владивосток при обработке скоропортя-
щихся грузов являются схемы с привлече-
нием рефрижераторных контейнеров . 
Только рефрижераторный контейнер се-
годня может обеспечить высокую скорость 
и качество доставки, качество обработки 

скоропортящихся грузов, а при доставке 
грузов «от двери до двери» полностью 
исключает вероятность их порчи (повре-
ждения) .
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